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1. UYODNI SLOVO, VZNIK, POSLANI A CILE

1.1. Uvodni slovo piedsedy sdruieni

VaZeni pratelé,
dostava se Vam do rukou Vyrocni zprava obcanského sdruzeni
ESET - HELP za rok 2001 Nasim zamérem bylo ve zpravé shrnout

hlavni cile a poslani sdruzeni, pfehled Cinnosti sdruzeni v uplynulém
roce a podat zpravu o financnim hospodareni sdruzeni v roce 2001.

V jednotlivych Cinnostech sdruZeni se podafilo dosahnout dule-
zitych kroku ke kvantitativnimu i kvalitativnimu zlepSeni sluzeb.
Vznikl novy tréninkovy chranény byt pro psychiatrické klienty - Ze-
ny. Cinnost Centra dennich aktivit se presunula do novych vétsich
prostor, které umoznily rozsifit nabidku programu Centra a jeho
provozni dobu na kazdy vsedni den.

Doslo k dalsimu zkvalitnéni sluzeb tak, aby plné vyhovovaly stan-
dardum socidlnich sluzeb. Podarilo se vice zapojit uzivatele do roz-
hodovacich procesu v projektech (valnd hromada uZivatelu a pra-
covniku sdruZeni). Podporovali jsme viastni uZivatelské aktivity. Ve
sluzbach zamérenych na uZivatele drog se zlepsila jejich dostupnost
a provazanost. Probéhlo terénni Setfeni zamérené na drogovou scé-
nu oblasti Prahy 1.

Rada téchto pozitivnich zmén se vdak mohla uskute&nit jenom pri
velkém dsili a enthusiasmu pracovniku sdruzeni, kterym timto vyjad-
fuji podékovani za jejich obétavost. Tito pracovnici vykonavali svoji
praci Casto nad rozsah svych pracovnich hodin a za nizké platové
ohodnoceni, nebot soucasny systém financovani nestatnich social-
nich sluzeb jinou situaci neumozZznuje. ZvIastni dik v tomto ohledu
patfi pravniku Mgr. Milanu Milnerovi, ktery zajistoval Cinnost pravni
poradny jako dobrovolnik nebo jen za symbolickou odménu.

MUDr. Ondrej Péc
predseda obcanského sdruzeni ESET- HELP

Zprava auditora

Provedla jsem audit pfiloZené Ucetni zavérky obcanského sdru-
Zeni ESET - HELP, obcanské sdruzeni k 31. prosinci 2001. Za sestave-
ni GCetni zavérky je odpovédny statutdrni orgédn (predstavenstvo)
sdruZeni. Moji Glohou je vydat na zakladé auditu vyrok k této tcet-
ni zaveérce.

Audit jsem provedla v souladu se zgkonem o auditorech a audi-
torskymi smérnicemi Komory auditoru Ceské republiky. Tyto smérni-
ce pozaduji, aby audit byl naplanovan a proveden tak, aby auditor
ziskal pfiméfenou jistotu, Ze UCetni zavérka neobsahuje vyznamné
nespravnosti. Audit zahrnuje vybérovym zpusobem provedené
ovéreni (plnosti a prukaznosti ¢astek a informaci uvedenych v Ucet-
ni zavérce. Audit rovnéz zahrnuje posouzeni spravnosti a vhodnos-
ti pouzitych dCetnich postupu a vyznamnych odhadu ucinénych
UCetni jednotkou a zhodnoceni celkové prezentace GCetni zaverky.
Jsem presvédCena, Ze provedeny audit poskytuje prfiméreny pod-
klad pro vydani vyroku.

Podle mého nézoru informace uvedené v Ucetni zavérce poda-
vaji ve vSech vyznamnych ohledech vérny a poctivy obraz aktiv,
zavazku, vlastniho jméni a financni situace sdruZzeni ESET-HELP,0b-
Canské sdruzeni k 31. prosinci 2001 a vysledku jejiho hospodarent
v souladu se zdkonem o GcCetnictvi a prislusnymi predpisy Ceské re-
publiky.

Ing. Milena Veseld, nezavisly auditor
Na Balkané 30

130 OO0 Praha 3

dekret &. 576

Praha, 24. 4. 2002
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Vynosy v roce 2001 (v tis. Ké)

MZ | MPSV | MHMP | MC PT1| Ostatni | Celkem
Komunitni spoluprace 430 0 0 0 0 430
PFechodné zaméstnavani 0 | 6835 0 20 299,3 995,8
Chranéné bydlenr 0 | 1648 50 10 102 326,8
Konzulta&ni centrum 0 | 142,8 135 15 4,5 297,3
Stanice prvniho kontaktu 110 47 70 36 0 263
Resocializa¢ni pobyt 6,6 0 0 0 3,6 10,2
Dochézkové akce 13,7 0 0 0 7,6 21,3
Pravni a socidlni poradna 0 0 0 18 0 18
Psychologicka poradna 0 0 0 19 0 19
Klub pro Zeny s PPP 21,7 0 50 0 0 7
Seniofi 0 0 0 0 43 43
Doméci péce 0 0 0 341 0 34,1
Ostatni 0 0 0 0 102,4 102,4
CELKEM 582 |1038,1| 305 | 152, 485,4 | 2562,6
Naklady v roce 2001 (v tis. K¢)
Materidl| Energie | Sluzoy | Mzdy | OON [Pgjistné| Jiné [Celkem
Komunitni spoluprace 491 0| 76,6 0]210,7| 64,8| 28,8 430
Pfechodné zaméstnavani| 113,1| 35,6|312,6 | 250| 151,5| 102,3| 17,7 | 9831
Chranéné bydlenr 56,7 6,3| 138,8| 59,6 3 212 221 335,6
Konzultaéni centrum 16,8 15,1 731 611 825| 435| 0,7| 2928
Stanice prvniho kontaktu| 53,5 15| 16,9 0| 142,7| 459| 25| 263
Resocializacni pobyt 0 0| 65 4,7 0 01 13
Dochazkové akce 0 0 1,6 0| 16,7 12 o 19,5
Prévni'a socidlni poradna 0 0 0 O 16,4 1,6 18
Psychologicka poradna 0 0 0 0| 156 3,4 0 19
Klub pro Zeny s PPP 5 0| 83 O 48,5 9,9 0 71,7
Seniofi 0 0 0 0| 325| 103 0| 428
Doméci péce 0 0 0 0| 26,5 7,6 O 34,
Ostatni’ 0 0| 413 0 24 0 33| 686
CELKEM 9949 1585|6757 | 371|803,3| 3M7| 75,1(2589,5
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1.2. Vznik, poslani a cile sdruzeni

Obc&anskeé sdruzeni ESET - HELP vzniklo v roce 1995. Inicidtory
vzniku sdruzeni byli pracovnici zdravotnického zafizeni ESET,
Psychoterapeuticka a psychosomaticka klinika, s.r.o., ktefi citili po-
tfebu doplnit existujici zdravotnickou péci o sluzby z oblasti reha-
bilitace, resocializace, poradenstvi a socidlnich sluzeb.

Obcanské sdruzeni ESET - HELP usiluje o zlepSeni kvality Zivota
0sob trpicich dlouhodobym duSevnim onemocnénim a osob trpicich
zavislosti a o zménu jejich postaveni ve spolecnosti. Klademe si za
cil pomoci svym klientim dosahnout zlepSeni zdravotniho stavu,
zvySeni sobéstacnosti a Uspésného opétovného zapojeni se do
spolecnosti na vsech drovnich. Za timto G¢elem se snazime vybudo-
vat ve spolupraci s dalSimi organizacemi uceleny systém komunitni
péce, ktery by plné odpovidal potfebam klientu.

1.3. Hlavni cilové skupiny

e Dlouhodobé dusevné nemocni lidé
e Lidé trpici zavislostmi



2. PREHLED CINNOSTI SDRUZENI

2.1. Regionalni systém péce o dusevni zdravi
na Praze 11 - JiZni Mésto

2.1.1. Komunitni spoluprace

Spoluprace na Urovni regionu je pro sdruzeni zasadni. Cilem spolu-
prace je propojeni sluZeb v oblasti dusevnino zdravi v rdmci Prahy 11.

V roce 2001 se spoluprace uskutecnovala prostrfednictvim koor-
dinacniho tymu a multidisciplindrniho tymu.

Setkani koordinacniho tymu probihala jedenkrat mésicné za
UcCasti vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi MC Praha 11,
vedouci zdravotniho tGseku MC Praha 11, protidrogové koordindtor-
ky Prahy 11, Feditelky Centra socidlnich sluzeb na Praze 11, vedoucich
dvou agentur domaci péce (Tereza, Victory), feditelky pedagogic-
ko - psychologické poradny, zastupcu obcanského sdruzeni ESET -
HELP, zastupce Psychoterapeutické a psychosomatické kliniky ESET.

Stav k poslednimu

PASIVA oni Gcetnino obdobr
A. Vlastni zdroje kryti 408
stalych a obéznych aktiv
Jmeéni Vlastni jmeéni 600
Hospodarsky U&et hospodarského - 97
vysledek vysledku
Nerozdéleny zisk, - 165
neuhrazena ztrata
minulych let
B. Cizi zdroje 319
Kratkodobé Dodavatelé 16
zavazky Prijaté zalohy 0
Zaméstnanci 136
Zavazky k institucim 64
socidlniho zabezpeceni
a zdravotniho pojisténi
Ostatni pfimé dané 21
PFe(_:hodné uacty Vydaje pristich obdobi 97
pasivnl Dohadné Gty pasivni 53
UHRN PASIV 727
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Rozvaha k 31. 12. 2001 (v celych tis. K¢)

Stav k poslednimu

AKTIVA dni G¢etniho obdobi
A Stala aktiva 5
Dlouhodoby Software Q7
nehmotny majetek ' ionv dlounodoby 15
nehmotny majetek
Pofizeni dlouhodobého 5
nehmotného majetku
Opréavky k softwaru -97
drobnému dlouhodobému -15
nehmotnému majetku
Dlouhodoby Samostatné movité véci 45
hmotny majetek a soubory movitych vécr
Drobny dlouhodoby 449
hmotny majetek
Opravky k samostatnym movitym -45
vécem a souborum
movitych veci
drobnému dlouhodobému -4492
hmotnému majetku
B. Obézna aktiva 727
Pohledavky Odbgératelée 28
Poskytnuté provozni zélohy 76
Ostatni pohledavky 25
Dan z prijmu 1
Kratkodoby Pokladna 1
financni majetek Bankovni Géty 576
Pfechodné ucty Naklady pfistich obdobi 1%
aktivni PFijmy piistich obdobf 3
UHRN AKTIV 727
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Vystupem prace koordina¢niho tymu v roce 2001 bylo:

zahdjeni prace agentury domaci péce, ktera se specializuje na
problematiku dusevné nemocnych na Praze 11. Agentura VICTORY
zahdjila Cinnost v dubnu 2001

Cinnost psychologické poradny pro seniory v domovech s pe-
Covatelskou sluzbou

pripravné kroky k FeSeni problematiky duSevné nemocnych, kte-
fi sami nevyhleddvaji odborné sluzby nebo odmitaji spolupraci
S nimi

informace praktickych lékaru o sluzbach dusevniho zdravi

informace a diskuse se zastupitelstvem MC Praha 11 o problema-
tice duSevniho zdravi

prezentace sluZeb dusevniho zdravi (Hry senioru, veletrh nezis-
kovych organizaci na Praze 11, slavnostni otevieni novych pro-
stor Centra dennich aktivit o. s. ESET - HELP, informativni Clanek
v Casopisu KIi¢, Tydny dusevniho zdravi na Praze 11)

konkrétni feSené pripady lidi' s duSevni poruchou, jejichz proble-
matic¢nost signalizovali ¢lenové tymu



Ukolem multidisciplindrniho tymu je tymovéa préce riznych odoorni-
ku v regionu Prahy 11 - Jizni Mésto, ktefi pusobi v oblasti péce o du-
Sevni zdravi. Multidisciplindrni tym zastrfesuje praci dvou subtymu
zamérenych podle problematiky (Subtym pro psychiatrické pacien-

ty, Subtym pro zavislosti ).

Multidisciplinarni tym uskutecnil v roce 2001 dvé celodenni setkani.

Vystupem setkani multidisciplinarniho tymu v roce 2001
bylo:

e analyza kvalitativnich a kvantitativnich Udaju z jednotlivych pro-
gramu

e tymové naplanovani dkolu v jednotlivych programech pro pristi

obdobi

e analyza jednotlivych sluzeb vzhledem ke standardum socidlnich
sluzeb

Subtym pro psychiatrické pacienty

Subtym se schazel kazdé dva tydny. Setkani subtymu se ucastnili:
psycholog a psychiatr denniho staciondre, psychiatr ze spadového
luzkového oddéleni Psychiatrické I€Cebny v Bohnicich, dva ambu-
lantni psychiatfi z regionu, zastupce agentury domaci péce, socidlni
pracovnice resocializacnich sluzeb.

Vystupem prace subtymu pro psychiatrické pacienty v roce
2001 bylo:

e 7115 FfeSenych pripadu, o kterych referovali jednotlivi Clenové sub-
tymu a pro které subtym vytvofil uceleny |€Cebné rehabilitacni
plan s propojenim sluzeb, které jednotlivi Clenové poskytovali.
U 55 z nich se jednalo o pacienty hospitalizované v psychiatric-
ké |eCebneé a tym pro né vytvoril plan ndvazné péce se zkrace-
nim hospitalizace

e informace o aktudlnich zménach ve sluzbach, které poskytovali
Clenové subtymu nebo dalsi spolupracujici poskytovatelé

3. FINANCNI HOSPOD ARENI

Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2001 (v celych tis. Ké)

) CINNOSTI
NAZEV UKAZATELE
hlavni | hospodarska| celkem
Spotreba materialu 133 16 149
Spotreba energie 57 1 58
Opravy a udrzovani 21 16 37
Cestovné 8 8
Ostatni sluzby 495 251 676
Mzdové néaklady 10M 164 1175
Zakonné socialni pojistéeni 209 19 31
Ostatni dané a poplatky 1 1
Jiné ostatni naklady 19 10 929
Odpisy dlouhodobého 112 34 146
nehmotného a hmotného majetku
Trzby z prodeje sluzeb 435 435
Uroky 2 9 M
Jiné ostatni vynosy 1.3 13
Prijaté prispévky o7 97
Provozni dotace 2 077 2 077
Hospodarsky vysledek pred -7 -20 -97
zdanénim
Dotace na provoz ze statniho rozpoctu 1620
Dotace na provoz z rozpoctu tzemnich samospravnych celku 457
Pohledavky celkem m
Zavazky celkem 20
25
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Subtym pro zavislosti

Subtym pro zavislosti je setkanim pracovniku Konzultacniho cent-
ra pro zavislé a Stanice prvniho kontaktu. Subtym se schazel ve slo-
Zeni: klinicky psycholog a socialni pracovnice Konzultacniho centra,
kontaktni pracovnici Stanice, vedouci programu pro zavislosti o. s.
ESET - HELP, studenti na dlouhodobych stazich a dalsi pfizvani od-
bornici (protidrogové koordindtorka MC Praha 11, psychiatr AT am-
bulance Kliniky ESET apod.).

Funkci subtymu je Fesit otazky spojené s klienty, koncepci pro-
gramu a jejich provozniho zabezpeceni.

Vystupem prace subtymu pro zavislosti v lonském roce bylo:
e releni problematiky jednotlivych klientu
e vypracovavani individudlnich planu péce

e vypracovani koncepce preventivnich prednaskovych akci pro
Zaky a studenty zakladnich a stfednich 3kol

e rozsiteni nabidky sluzeb obou programu a zlepsSeni vzajemné
spoluprace mezi programy

e zpracovani metodiky k dotaznikovému Setfeni monitorujicimu
drogovou scénu Jizniho Mésta,



2.1.2. Vzdélavani

Koordina&ni tym ve spolupraci s Centrem pro rozvoj péce o du-
Sevni zdravi zajistoval vzdélavani nasich i zahrani¢nich odoorniku

v regionalnim modelu komunitni péce formou stazi a prednasek
(Program East to East).

Py

V roce 2001 se uskutecnilo 5 stazi pro kolegy z Ukrajiny, Albanie,
Litvy, Arménie, Ruska. Probéhla rovnéz staz pro zahrani¢ni kolegy,

2 n

ktefi se UCastni "tréninku trenéru v rehabilitacnich sluzbach dusevni-
ho zdravi".

Obc&anské sdruzeni ESET - HELP porada pod odbornou garanci
Psychoterapeutické a psychosomatické kliniky ESET semindre urce-
né odoorné a laické verejnosti. Lektory seminarfu jsou odbornici
z oboru psychiatrie, klinické psycholosgie a psychoterapie.

VY roce 2001 probéhly nasledujici seminare:

18.5. - 19.5. Integrovany psychoterapeuticky program pro
schizofrenni pacienty |.

15.6. - 17.6. Klient v nizkoprahovém zarizeni pro l€Cbu zavislosti
16.6. - 17.6. Asertivita

19.10. - 20.10. Integrovany psychoterapeuticky program pro
schizofrenni pacienty II.

21 - 4.1 Asertivita

9.1 - 1.1 Jak se nebét psychickych potizi

9.1. - 11.1. Psychosocidlni rehabilitace dusevné nemocnych
16.11. - 18.11. Relaxace a autogenni trénink

301 - 2.12. Doteky tance

10

Klub pro divky s poruchami prijmu potravy

Klub nabizi divkam s poruchami prijmu potravy podpurnou terapii
a moznost setkani’ s osobami se stejnymi potizemi. Klubového pro-
gramu se v roce 2001 ucastnilo 14 divek a Zen s poruchami pfijmu
potravy ve véku 16 - 27 let. Pfevdzné se jednalo o Zeny s diagnd-
zou mentéini bulimie (jedna klientka trpéla mentaini anorexin). Setkani
se uskutecnovala pravidelné 1x tydné v odpolednich a vecernich ho-
dindch. Program sestaval z tématickych skupin, arteterapeutickych
technik, relaxace, zvladani stresu a technik kognitivné - behavioralni
terapie, které se zamérily na stanoveni a dodrzovani jideIniho rezimu.

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT KLUBU PRO DIVKY S PORUCHAMI
PRIJMU POTRAVY TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)
Magistrat hlavniho mésta Prahy 50.000,-
Ministerstvo zdravotnictvi CR 91730,

Psychologicka poradna pro seniory

Program nabizel seniorum ve spolupraci s Centrem socialnich slu-
Zeb na JiZznim Mésté konzultace tykajici se psychické problematiky
spojené se starim. Klinickd psycholozka a psychoterapeuticka sest-
ra dochazely pravidelné 1x tydné za seniory ve dvou domech s pe-
Covatelskou sluzbou a poskytovaly jim konzultace.

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT PSYCHOLOGICKE PORADNY
PRO SENIORY TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Centrum socialnich sluzeb Jizni Mésto 49,995 -
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Anonymni psychologicka a internetova poradna

Anonymni psychologicka poradna

Jednd se o nizkoprahové zafizeni pro prvni kontakt s obcany,
ktefi se obavaji vstupu do psychiatrickych instituci, nebo hledaji in-
formace o moznostech reseni svého problému.

V roce 2001 byla poradna pristupna klientim 44 dnt a uskutecnilo
se 65 konzultaci. Struktura klientely: neuroticka klientela a psycho-
somatickd problematika, poruchy prijmu potravy - 17 osob; trauma
a reakce na stres - 4 osoby; rodinna problematika - 9 osob; part-
nerské vztahy - 9 osob; zavislosti - 1 osoba; hledani vhodné péce -
95 osob. 50 % klientu vyuZilo pfimou pomoc poradny, 20 % bylo
doporuceno do jinych specializovanych zafizeni a 30 % klientu zu-
stalo u jednordzové formy konzultace bez potreby dalsi péce.

Internetova poradna

Internetova poradna poskytuje obdobné sluzby jako anonymni
poradng, ale kontakt s klientem se uskuteCnuje prostfednictvim in-
ternetu. V roce 2001 bylo feSeno 207 e-mailovych konzultaci na
ruznad témata, nejCastéji v oblasti pracovnich, rodinnych a partner-
skych vztahu, hledani nového zaméstnani, onemocnéni v rodiné
a podobneé.

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT ANONYMNI PSYCHOLOGICKE
A INTERNETOVE PORADNY TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Méstska &ast Praha 11 19.000,-
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V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT REGIONALNI SYSTEM PECE
O DUSEVNI ZDRAVI NA PRAZE 11 - JIZNI MESTO TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Ministerstvo zdravotnictvi CR, Narodni plan opatFeni | 430.000,-

Ministerstvo préce a socidlnich vécr CR, v ramci finan-
Ministerstvo zdravotnictvi CR, Magistrat hlavniho covanijedno-
mésta Prahy, Méstska cast Praha 11 tlivych sluzeb

2.2. Systém pomoci dlouhodobé dusevyné nemocnym
osobam

Systém se zaméruje na pomoc dlouhodobé dusevné nemocnym
lidem, ktefi nasledkem svého onemocnéni ztratili Fadu praktickych
dovednosti potrfebnych pro zivot. Prostfednictvim jednotlivych
programu dochazi k rehabilitaci schopnosti klientu, k jejich opétov-
nému aktivnimu zarazeni do spolecnosti a zvyseni kvality Zivota.

2.2.1. Pfrechodné zaméstnavani a Centrum dennich aktivit

Prechodné zaméstnavani

V rdmci programu jsou klienti zaméstnavani v béznych pracovnich
podminkdch za podpory socioterapeuta. Socioterapeuti vyhleda-
vaji vhodné zameéstnavatele a pripravuji budouci klienty na praci.
Klient vykondva praci po dobu 6 mésicu, v rozsahu maximalné 20
hodin tydné.

V roce 2001 bylo do programu zapojeno 22 klientu. 12 klientu
pracovni rehabilitaci radne ukoncilo, 4 klienti v praci pokracuji. 2 kli-
enti si nasli stalé zaméstnani, 2 jsou v programu podporovaného za-
meéstnavani a jeden zahdjil studium na stfedni skole.
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NABIDKA MIST PRECHODNEHO ZAMESTNAVANI A POCTY

ZAMESTNANYCH KLIENTU V ROCE 2001

Resocializacni pobyt pro klienty s psychézou

V Cervnu roku 2001 probéhl pobyt s resocializalnim programem
pro deset pacientu s chronickym psychotickym onemocnénim v pri-
rodnim prostredi u obce Lesnd, okres Tachov.

V ROCE 2001 POQPO?ILY PROJEKT RESOCIALIZACNI POBYT PRO
KLIENTY S PSYCHOZOU TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Ministerstvo zdravotnictvi CR 6.600,-

Edukacni kurz pro rodinné prislusniky psychiatrickych
pacientu

RodiCe a blizci pribuzni klientu zde maji moznost ziskat teoretické
i_praktické poznatky o problematice psychotickych onemocnéni.
UcCastnici kurzu si zde vyménuji informace a zkuSenosti a poskytuji si
vzdjemnou podporu.

Edukacni kurz probihal v roce 2001 v 10 dvouhodinovych blocich
v tydennim intervalu za UcCasti klinického psychologa a socioterapeut-
ky. Zucastnilo se ho 13 rodicu a pribuznych psychiatrickych pacientu.

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT EDUKACNIHO KURZU PRO
PRIBUZNE PSYCHIATRICKYCH PACIENTU TYTO ORGANIZACE:

STRUCNA POCET
FIRMA, ORGANIZACE | l{ARAKTERISTIKA PRACE | KLIENTU
Grafické studio Pochuzky, pomoc na 3
TRILABIT, Praha 1 recepci, obsluha faxu,
telefonu
Informacni centrum Vklddani dat do pocitace, 3
pro mlédeZz, Praha 1 pomocné administrativni
préce
Vy3Si zdravotnicka Skola, Pomocné prace - uklid, 1
Praha 5 drobné opravy,
zahradnické prace
Klinika ESET, Praha 11 Pochuzky, pomocné 5
administrativni prace
La Strada, Praha 1 Kompletni Uklid kancelari Q
Culi press, Praha 3 Pomocné prace v tiskame, 9
dklidové prace
Centrum pro rozvoj péce | Pomocné administrativni 3
o dusevni zdravi, Praha 7 prace, pochuzky
Computer design, Praha 6 | Obkreslovani ornamentu, 9
poOmMocné prace
PC studio, Praha 3 Uklidové préce, 1

kompletovani pocitacu

12

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Ministerstvo zdravotnictvi CR 13.670,-
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2.4. Dalsi sluzby sdruieni

Pravni a socialni poradna

Pravni a socidlni poradna poskytuji bezplatné anonymni poraden-
stvi duSevné nemocnym klientum. Poradny funguji oddélené vzdy
jednou za 14 dni' v odpolednich hodinach.

V roce 2001 pravnik poskytl celkem 62 osobnich konzultaci 29
klientum, z toho 5 muzum a 24 Zenam. Socialni pracovnice ve stej-
ném obdobi poskytla 78 osobnich konzultaci, 3 telefonické konzul-
tace a 4 x doprovézela klienty k ruznym jednanim (soud apod.).

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT PRAVNI A SOCIALNI PORADNY
TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Méstska East Praha 11 18.000,-

Domaci péce

Sestra domaci péce se stard o klienty, jejichZ psychicky stav se
zhorsil, anebo ktefi byli propusténi z [€Cebny. Prostfednictvim pri-
mé pomoci v domacim prostredi se snazi zlepsit jejich sobéstac-
nost, duSevni stav a predejit hospitalizaci. PéCe je zajiStovana ve
spolupraci s Agenturou domaci péce VICTORY.

V roce 2001 bylo o3etfeno 68 klientu a realizovano 818 navstév.
Z tohoto poctu bylo 102 navstév o vikendu nebo v den pracovniho

klidu. Od ¢&ervence 2001 byla zajisténa dostupnost péce 7 dni
v tydnu a 24 hodin denné.

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT DOMACI PECE TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)

Méstska East Praha 11 34.135,-
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Centrum dennich aktivit - Klub Hekrovka

_ Kilienti jsou zde pripravovani pro vstup do prechodného zaméstnani.
Cinnost klubu je zaméFena na pomoc prfi znovuziskani sebejistoty
ana zlepseni socialnich dovednosti. Jsou tu podavany informace
0 novych pracovnich mistech. Klub je také prostorem pro setkavani
klientu a navazovani novych kontaktu. Poskytuje nezbytné emocni
zazemi, podporu, motivaci a pocit dulezitosti. Neméneé dulezity je
i fakt, Ze pomaha nabidkou programu naplhovat volny €as klientu.

Aktivity Klubu
e primy nacvik socidlnich a pracovnich dovednosti

e hlavni program (vyuka angli¢tiny, zdklady préce na pocitaci, prace
ve fotokomore, spolecensky klub, arteterapie, drobné rukodél-
né préce, vylety, ndvstévy akci, oslavy svéatku a narozenin klient)

e volnocCasové aktivity (vydavani vlastnino klientského casopisu
Ocko, 3achy, stolni hry, Casopisy, knihy, stolni tenis)

e alternativni programy (podpurné skupiny, JOB Club - kurz do-
vednosti pro ziskani a udrzeni zaméstnani, pravni a socialni po-
radna)

V roce 2001 bylo Centrum dennich aktivit pfemisténo do novych,
vétsich prostor (z 96 m? na 261m?), a provozni doba Centra se roz-
Sifila z puvodnich tfi dnu v tydnu na pét dnu v tydnu. Vzrostla tim
nabidka poskytovanych programu. Byl vytvoren provozni fad, je za-
jisténa ochrana osobnich dat klientu, vznikl postup pro vyfizovani
stiznosti klientu. Byly rovnéz vytvoreny postupy pro vetsi zapojeni
klientt do rozhodovacich procesu (valnd hromada klientu a pracov-
niku).
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Klub Hekrovka navstivilo béhem roku 2001 celkem 58 klientu V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT KONZULTACNIHO CENTRA PRO
z toho 26 Zen a 32 muzu (v roce 2000 byl celkovy pocet klientu ZAVISLE TYTO ORGANIZACE:
36). Prumérné Klub navstivi 8 klientu za den.

Vedouci programu:  Marcela Touskov4, DiS. ONEANEACE SRS (D)
Adresa: Hekrova 805, Praha T1 Ministerstvo prace a socidlnich véci CR 142.800,-
Telefon: 02 / 729 377 12
Magistrat hlavniho mésta Prahy 135.000,-
Méstska East Praha 11 15.000,-

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT PRECHODNEHO ZAMESTNAVANI
A CENTRA DENNICH AKTIVIT TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)
Ministerstvo préace a socialnich véci CR 683.500,-
Méstska cast Praha 11 20.000,-
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2.3.2. Konzultacni centrum pro zavislé

Program rozsifuje sluzby Stanice o odborné psychologické a so-
cidlni poradenstvi. Poradenstvi je poskytovano samotnym uZivate-
lum ndvykovych latek i jejich blizkému okoli (rodinnym pfislusnikam,
partnerum, Ci pedagogum). Pro samotné uZivatele psychoaktivnich
latek je zde k dispozici socidlni pomoc, asistence a poradenstvi
smérujici ke stabilizaci socidlné pravni situace jedince a motivacni
program zacileny na ziskani a udrZeni motivace k abstinenci, s moz-
nosti’ zprostfedkovani [ECby Ci jiné ndsledné péce. Rodinni prislusnici
mohou vyuZivat jednak individualiniho poradenstvi, od druhé poloviny
roku 2001 téZ rodicovské skupiny. Konzultani centrum nabizi sluz-
by svych pracovniku rovnéZz na poli jednorazovych preventivnich
akci urcenych Skolam.

V roce 2001 poskytlo KonzultaCni centrum své sluzby celkem
164 klientum, z toho bylo 94 rodinnych pfislusniku a 70 uzivateld na-
vykovych latek (pfipadné gamblert), celkem se uskutecnilo 456
kontaktu (viz tabulka). Koncem roku usporaddalo Centrum tfi pred-
nasky spojené s besedou pro Zaky stfednich Skol na Praze 5.

TYP KONTAKTU POCET KONTAKTU t. v %
Poradenstvi pro rodice 211 46 %
Motivacni program 137 30 %
Rodi¢ovska skupina Q7 6%
Socialni poradenstvi 81 18 %
Celkovy pocet kontaktu 456 100 %

Vedouci programu:  Mgr. Jan Hesoun
Adresa: Donovalska 1862, Praha 11
Telefon: 02 / 792 27 18
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2.2.2. Tréninkové chranéné bydleni

Tréninkové chranéné bydleni je forma rehabilitacni péce, ktera
umoznuje klientum trénink samostatnosti a trénink dovednosti spo-
jenych s bydlenim. Klienti maji pfilezitost naucit se za asistence
socialni pracovnice a sestry domaci péce varit, udrzovat byt v po-
radku, hospodarit s penézi a jednat s Grady.

V roce 2001 byl program rozsifen o chranény byt pro zeny. Od
poloviny roku 2001 byly tudiz provozovéany dva tréninkové chra-
néné byty, jeden pro 3 muze a jeden pro 3 Zeny. O sluzbu projevilo
zdjem celkem 27 klientu, z toho 12 muzu a 15 Zen. Do rehabilitacniho
programu nastoupilo 6 muzu a 2 Zeny. 3 muZi rehabilitaci
Uspeésne absolvovalia 3 muzi ji ukonci'v prabéhu prvniho Ctvrtletiro-
ku 2002. Ze 3 klientu se po ukonceni 2 vratili do puvodniho bytu
k rodicum, 1 klient bydli v pronajatém byté a nadale vyuzivad nasi
podpory v oblasti bydleni.

Pri poskytovani sluzby jsme spolupracovali s Agenturou pro do-
maci péci VICTORY, jejiz sestra pro domaci péci dochazela jednou
tydné do chranéného bytu.

Vedouci programu:  Iva Cervenkové, DiS.
Adresa: Hekrova 805, Praha 11
Telefon: 02 / 729 377 12

V ROCE 2001 PODPORILY PROJEKT TRENINKOVEHO CHRANENEHO
BYDLENT TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR 164.800,-
Magistrat hlavniho mésta Prahy 50.000,-
Méstska &ast Praha 11 10.000,-
Nadace BONA 26.684 ,-
15



2.3. Systém pomoci osobam trpicim zavislosti

Systém se zaméruje na pomoc lidem, ktefi jsou zavisli na nealko-
holovych drogach, nebo jsou touto zavislosti ohroZeni. Pomoc se
tyka také rodinnych prislusniku a pratel téchto osob.

2.3.1. Stanice prvniho kontaktu

Stanice prvniho kontaktu je nizkoprahovym zarizenim, které nabi-
zi klientum vymeénny program injekcnich strikacek, potravinovy a vi-
taminovy servis, socidlnépravni poradenstvi. StézZejnim principem
programu je "harm-reduction®, tj. minimalizace rizik spojenych s uzi-
vanim drog. U klientu motivovanych k 1ECbé slouzi program jako
informacni zdroj a meziclanek mezi klientem a zafizenimi zajistujici-
mi [éCbu.

Béhem roku 2001 se zintenzivnila spoluprace s Konzulta&nim
centrem (moZnost konzultovat své problémy s psychologem) a byla
rozsitena nabidka poradenskych sluzeb (prévni poradenstvi v ob-
lasti alternativniho feSeni trestnich véci, socialni poradenstvi se za-
mérenim na oblast prace). Koncem roku probéhlo v rdmci programu
dotaznikové Setfeni (na vzorku cca. 1000 osob), jehoZ dkolem bylo
zmapovani drogové problematiky regionu Jizniho Mésta. Setreni
bylo zaméreno na zkuSenosti respondentu s uzivanim psychoaktiv-
nich latek (pfizndvd 69 % dotdzanych), informovanost populace
o nasich sluzbéach (67 % obyvatel Jizniho Mé&sta informace nema)
a UZeji na drogovou scénu Jizniho Mésta (ndkup drog, mista jejich
aplikace, mista setkdvani uZivatell apod.). Vyslednd studie bude
podkladem pro plénované zahgjeni terénni prace. Stanice byla
otevrena tfi dny v tydnu vzdy od 17 do 20 hodin a pracovali zde tFi
kontaktni” pracovnici. Mezi klienty prevazovali nitrozilni uzZivatelé
drog, prevladali uzivatelé opiatu (54%) a pervitinu (41%). V roce
2001 vyuZili sluzeb Stanice 104 klienti, celkem se uskute&nilo 576
kontaktu (z toho 59 prvnich kontakt), pracovnici vymeénili 9330 in-
jek&nich strikacek.
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POCET A DRUH POSKYTNUTYCH SLUZEB V ROCE 2001:

Pocet Pocet prvnich Vymeéna Pobyt v kontaktni
kontaktu kontaktu  |Pocet klientu / materidl mistnosti
576 59 104/9330 283
Potravinovy | Vitaminovy Zdravotnicky Motivacni
servis servis material rozhovor
188 67 40 951
Poradenstvi
socialni zdravotni rizika |éCba pravni
9 10 13 3

Vedouci programu: Bc. Regina Babicka
Adresa: Donovalska 1862, Praha 11
Telefon: 02 / 792 02 97

V ROCE 20071 PODPORILY PROJEKT STANICE PRVNIHO KONTAKTU
TYTO ORGANIZACE:

ORGANIZACE CASTKA (K&)
Ministerstvo zdravotnictvi CR, B
Program protidrogové prevence 110.000,
Magistrat hlavniho mésta Prahy 70.000,-
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR 47.000,-
Méstska ¢ast Praha 11 36.000,-
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