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Kurz usity na miru pro terénni pracovniky

ESET — HELP diky grantu z Norskych fondu a Janssen-Cilag pfipravil vzdélavaci modul pro
socialni pracovniky a psychiatrické sestry, ktefi pracuji s lidmi se zavaznym duSevnim
onemocnénim vV jejich pfirozeném prostfedi. Projekt je realizovan v obdobi od kvétna 2015
do dubna 2016. Vprvni fazi byly zjistovany vzdélavaci potfeby pracovnikl pomoci
dotaznikl. Jednotlivé otazky se zaméfily na problematické oblasti terénni prace (rizikové
situace v terénu, zhor$eni/zlepSeni zdravotniho stavu klienta, navazovani vztahu s klientem,
problematika dlouhodobé spoluprace s klientem a jeji ukonCeni, multidisciplinarni
spoluprace). Dotaznik byl rozeslan do socialnich a zdravotnickych organizaci, které poskytuji
terénni formu sluzby. Celkem bylo osloveno 22 organizaci a ziskalo se 72 vyplnénych
dotaznikll. Respondenti povazovali za dulezité, aby kurz obsahoval psychiatrické minimum
(pfiznaky nemoci, zhorSeni stavu klienta, sebevraZzedné sklony, hospitalizace). Dale pak
témata rehabilitace (navazani vztahu s klientem, motivace klienta, mapovani potreb, krizovy
plan, ukon&eni sluzby). Nebyl opomenut ani samotny pracovnik (hranice ve vztahu s
klientem, strach pracovnika, vyrovnani se sebevrazdou klienta, bezpecnost). Kurz mél
obsahovat i legislativni ramec multidisciplinarniho tymu a informace o ochrané osobnich
udajd klienti. Vysledky dotaznikového Setfeni daly zaklad tématdm kurzu. Ctyidenni kurz
(32 vyucovacich hodin) probéhl v tnoru a zuc¢astnilo se ho 11 pracovniku, z toho 7 socialnich
pracovniku a 4 terénni psychiatrické sestry. Lektofi si kurz rodélili na dva tématnické okruhy:
psychopatologie a symptomy nemoci (MUDr. Ondfej P&E a MUDr. Milena Her&ikova), druhy
okruh se tykal poskytovani sluzby a legislativy (Mgr. Petra Cerna, Helena Talandova, DiS.,
Bc. Libor Hejl, DiS., Katefina Crhova, DiS.). Pribéh kurzu hodnotili u€astnici kazdy den
ustné a vyplnénim dotazniku zpétné vazby. Na zakladé zpétné vazby byl program kurzu
jesté upraven, a to tak: vénovat vice prostoru schizofrennimu onemocnéni, pfidat modelovou
situaci pro praci s rodinou, vice informaci o farmakologii. U&astnici hodnotili kurz pozitivné,
radi by ho doporudili i ostatnim pracovnikim, zejména pak pracovnikiim, ktefi se zacinaji
vénovat poskytovani terénni sluzby (pfedevSim nové vznikajici komunitni tymy). Kladné byla
hodnocena také ¢ast psychopatologie (psychiatrické minimum).

Kurz s nazvem Terénni pracovnik a ¢lovék s duSevnim onemocnénim je jiz akreditovan u
Ceské asociace sester. Dal$im krokem bude podani zadosti o akreditaci u MPSV.




